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Conectando Centro-Ameérica

Fortalecer las capacidades competitivas de exportacion y el
desempefo de la RSE de PYMEs de América Central




553 [r—
NNNNNNNNNNNNN S

Objetivos del manual
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Estructura del Manual
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Fase I

Fase II

Fase III
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PROCEDIMIENTO PREVIO AL
PROCESO DE EXPORTACION

PROCEDIMIENTO DE
EXPORTACION

DOCUMENTACION DE COBRO



SECRETARIA OF INTEGRACION
ECONBUICA CENTROAMERICANA
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FASE I: PROCEDIMIENTO
PREVIO AL PROCESO DE
EXPORTACION

Inscripciones como exportador en
entidades gubernamentales

Contrato

Fijacion de precios

Analisis quimico de glifosato

Envié de muestras pre-embarque
Solicitud de instrucciones de embarque

Disefio y aprobacién de marcas de
sacos
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FASE II: PROCEDIMIENTO
DE EXPORTACION

Solicitud de Booking
Registros y permisos ante IHCAFE

Instrucciones de embarque y
coordinacion con navieras

Procesos en aduanas
Requisitos en BCH

Certificados Fitosanitarios y
certificados especiales

Carga, transporte y entrega de la
carga en OPC
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FASE III: DOCUMENTACION
DE COBRO

Aprobacion y emisién de BL
Packing list 6 packing certificate
Weight certificate

Quality certificate

Emision de certificado de transaccidon
(TC o COI - organico)

Envio y seguimiento de la cobranza
Emision de DUCA o pdliza aduanera
Declaracion de ingreso de divisas
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SEGUIMIENTO DEL EMBARQUE
Y SATISFACCION DEL CLIENTE

Comprometerse mas alla del envid del
embarque del producto

Solicitar retroalimentacion de la
calidad del café vendido

Asumir responsabilidades de posibles
reclamos

Crear relaciones de largo plazo

Establecer mecanismos de entrega de
producto de calidad constante cada
cosecha
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VALIDACION DEL MANUAL

Queremos entregarles justo lo que necesitan
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GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS
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GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS
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Nuestros socios en Honduras
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Este programa esta financiado por la Union Europea
y los Paises Bajos y coordinado por SIECA
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iMuchas gracias!

www.cbi.eu/devco-ca
cca@cbi.eu
CBI.EU / Connecting Central America

@cbi_nl
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